
Garder une longueur d’avance sur le COVID-19
Check-list d’entretien pour votre centre fermé

En attendant la publication prochaine d’un document sur les meilleures pratiques de réouverture pour faciliter une reprise en 
douceur et réussie, voici une liste d’idées et de choses à faire dans votre centre fermé. Nous vous invitons à nous contacter ou à 
accéder à d’autres informations pertinentes sur QubicaAMF.com.
Voici une liste non exhaustive de bonnes pratiques que vous pouvez prévoir dès maintenant pour votre centre fermé, « poste par 
poste » : 

PINSPOTTERS
	 Priorisez les travaux que vous avez repoussés par le passé comme les travaux sur la distribution, les kick backs ou les et plaques 

en proximité des kick backs.
	 Priorisez ensuite toutes les réparations temporaires qui ont été faites en urgence, et qui nécessitent des améliorations, telles 

que le remplacement des Yokes / X-Frame, les tables cassées, des soudures qui doivent être refaites ou retirées.
	  Faites tourner vos machines une ou deux fois par mois pendant 10 à 15 minutes en cycle continu pour empêcher vos courroies 

et le convoyeur de rencontrer ou causer tout problème d’alimentation en quilles. Procédez par groupes de 4 à 8 machines pour 
réduire les dépenses.

PISTES

	 Gardez la climatisation et le chauffage. L’humidité et les variations de température peuvent causer des problèmes sur vos pistes, 
qu’elles soient en bois ou synthétiques. Reportez-vous au manuel d’installation de vos pistes, fourni par votre équipementier 
pour plus d’informations.

	 Nivelez vos pistes. C’est un travail qui demande de la main- d’oeuvre mais qui ne nécessite que des pièces et des coûts minimes.
	 Réglez les lumières parasites ou défaillantes. Ajustez et fixez tous les luminaires mal fixés ou mal orientés.
	 Nettoyez et inspectez les gouttières et les bouchons. Remplacez- les ou faites des réparations.
	 Remplacez ou réparez les bumpers.
	  Inspectez l’approche et effectuez les réparations nécessaires

	 Remarque : la nécessité de laisser l’huile sur les pistes lors de l’arrêt est encore un sujet à débat. Il n’existe aucune preuve sur 
une telle nécessité.

NETTOYANT POUR PISTES, HUILE

	 Ne stockez pas de nettoyant dilué
	 Le nettoyant et l’huile non dilués ont une longue durée de conservation



MACHINES A HUILER

	 Si elle n’est pas utilisée, vidangez la machine.
	 Si votre machine est équipée d’un rouleau (équipement QubicaAMF), le rouleau doit être attaché vers le haut pour éliminer 

la pression sur la brosse. De cette manière il n’est pas nécessaire de retirer le rouleau. Si vous retirez la brosse, stockez-la 
verticalement ou dans un tube pour ne pas écraser les fibres.

	 Consultez le fabricant de votre machine pour obtenir des recommandations précises sur le stockage de toute machine alimentée 
par batterie.

QUILLES

	 Inspectez et inventoriez vos quilles.
	 Remplacement des quilles cassées. Vérifiez s’il n’y a pas d’anneaux cassés, de fissures, ou de revêtement qui commence à se 

décoller.
	 Les quilles peuvent être nettoyées avec un nettoyant pour pistes dilué ou avec notre PinKeeper. Ne pas immerger la quille dans 

le nettoyant, ou laisser le nettoyant entrer en contact avec la base de la quille.

BOULES DE RATELIERS ET CHAUSSURES DE LOCATION

	 Inspectez et inventoriez les chaussures. Remplacez toutes les chaussures ou lacets usés, en lambeaux ou pas esthétiques.
	 Désinfectez les chaussures. Le spray pour chaussures QubicaAMF Fresh Care est un désinfectant / germicide de qualité médicale. 

Le spray n’est pas étiqueté en tant que tel, en raison des réglementations en matière d’étiquetage.
	 Inspectez et inventoriez les boules avec un oeil particulier aux éventuelles fissures, copeaux, ou irrégularités, tout ce qui pourrait 

endommager les voies ou blesser le joueur.
	 Veiller à fournir un nombre acceptable de boules par piste (environ 7), ainsi qu’un nombre correct de boules par poids et par 

taille de préhension.
	 Désinfectez les boules. Elles sont faites d’uréthane, nous recommandons un désinfectant domestique tel que QubicaAMF 

FreshCare ou tout autre nettoyant désinfectant pour surfaces dures comme par exemple Lysol.
	 Pensez à l’avenir, envisagez d’avoir une salle de boule et de chaussures et d’éviter les boules sur racks dans le centre. Vous 

pourriez envisager de désinfecter la boule et les chaussures devant le client.

LOCAL TECHNIQUE

	 Nettoyer et organiser l’atelier de mécanique.
	 Faites l’inventaire des pièces détachées. C’est le bon moment pour vérifier tous les moteurs, châssis (…) pour vous assurer qu’ils 

fonctionnent. Sinon, réparez.

ORDINATEURS / COMPOSANTS INFORMATIQUES

	 Vérifiez la batterie de secours sur chaque ordinateur.
	 Démarrez le système Conqueror ainsi que votre logiciel de scoring.
	 Effectuez les mises à jour Windows ou Conqueror disponibles.
	 Nettoyez autour des ordinateurs. Assurez-vous que les unités centrales sont dans des emplacements exposés à une bonne 

circulation d’air.
	 Étiquetez tous les câbles non étiquetés.
	 Vérifiez les sauvegardes sur Conqueror.
	 Assurez-vous que vous disposez d’une sauvegarde hors site.
	 Pour les utilisateurs Conqueror.13, appelez le support technique QubicaAMF pour une mise à niveau gratuite de vers Conqueror X.
	 Appelez le support technique QubicaAMF pour planifier une vérification technique du système avant d’ouvrir votre centre à 

nouveau.



VOTRE CENTRE EN GENERAL

	 Nettoyez et désinfectez toute l’installation.
	 Inspectez et nettoyez le revêtement de vos sols.
	 Inspectez et nettoyez le sol.
	 Nettoyez les murs ou repeignez, si nécessaire.
	 Peignez ou nettoyez les capots de retour des boules, si nécessaire.
	 Inspectez et remplacez les ampoules, y compris les LED.
	 Remettez votre parking à neuf, repeignez les places de stationnement, effectuez les réparations nécessaires.
	 Nettoyez les fenêtres et les portes.
	 Inspectez, réparez et désinfectez les toilettes. Affichez les instructions de lavage des mains appropriées.
	 Réglez la climatisation et le chauffage pour entretenir les pistes.
	 Vérifiez les extincteurs et les informations d’urgence.
	 Nettoyez tous les moniteurs de scoring et MMS.

RESTAURATION / SNACKING

	 Retirez tous les aliments périssables.
	 Vérifiez les dates des produits, demandez une reprise de marchandise, ou planifiez un don.
	 Contactez les grossistes alimentaires pour découvrir de nouveaux articles disponibles.
	 Contactez les grossistes ou distributeurs d’alcool / bière / vin pour découvrir les dernières tendances.
	 Consolider les zones de préparation, plan de travail, tables en cuisine. Videz et désinfectez l’intérieur et l’extérieur.
	 Étiqueter correctement tous vos articles.
	 Nettoyez et réorganisez le stockage au sec.
	 Nettoyez et désinfectez l’évier de lavage des mains.
	 Equipez-vous de produits appropriés pour un lavage optimal des mains.
	 Affichez les instructions de lavage des mains appropriées.

MARKETING

	 Retirez tout le matériel de marketing usé ou périmé.
	 Actualisez la publicité de vos écrans MMS.
	 Inspectez le site Web du centre pour vérifier les contenus et supprimer d’éventuels liens rompus. Faites des liens entre vos 

réseaux sociaux et votre site web.
	 Passez en revue vos réseaux sociaux, mettez à jour les informations, paramétrages. Publiez du contenu pendant la fermeture 

pour rester en contact.
	 Examinez les programmes et kits marketing dans Conqueror, ou via vos ressources personnelles, pour envisager des évolutions 

dans votre politique commerciale ou dans votre plan de communication.
	 Nettoyer votre base de données clients, et votre messagerie clients.

ASSISTANCE TECHNIQUE +39 051 4192630
www.qubicaamf.com/support

Rappel des 4 gestes barrières :

•	 Se laver très régulièrement les mains
•	 Tousser ou éternuer dans son coude ou dans un 

mouchoir
•	 Utiliser un mouchoir à usage unique et le jeter
•	 Saluer sans se serrer la main, éviter les embrassades

Plus d’informations sur le COVID-19 ?

•	 Appelez le 0 800 130 000 (24/24, 7/7)
•	 https://solidarites-sante.gouv.fr/
•	 Twitter @Alertesanitaire
•	 Twitter : @Minsolisante
•	 Facebook : Ministère des Solidarités et de la Santé

page officielle Facebook QAMF France
page Facebook QAMF Beyond the Frame (langue anglaise)
page  web QAMF COVID-19 (langue anglaise)


